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CRIMINOLOGIA E VITIMOLOGIA
CRIMINOLOGIA

A origem da palavra Criminologia , hibridismo greco-latino, tem a sua criagdo atribuida a
R. Galofalo ( Italia, 1851-1934), que com ela intitulou sua principal obra. Consta, porém,
que tal vocabulo j4 teria sido empregado anteriormente na Franca, por P. Topinard.

Este vocabulo, a principio reservado ao estudo do crime (significado etimologico),
ascendeu a Ciéncia Geral da Criminalidade, antes denominada Sociologia Criminal ou
Antropologia Criminal.

CRIMINOLOGIA COMO CIENCIA

A criminologia ¢ uma ciéncia social, filiada a Sociologia, ¢ ndo uma ciéncia social
independente, desorientada. Acima da Criminologia, ciéncia social que nem comeca € nem
acaba hierarquia, ficard a Sociologia, o que representara o maximo de importancia,
descortino e rendimento.

Em relagdo ao seu objeto - a criminalidade - a Criminologia ¢ ciéncia geral, porque cuida
dele de um modo geral. Em relagd@o a sua posi¢do, a Criminologia ¢ uma ciéncia particular,
porque, no seio da Sociologia e sob sua égide, trata, particularmente, da criminalidade.

A Criminologia ¢ a ciéncia que estuda :

1. as causas e as concausas da criminalidade e da periculosidade
preparatdria da criminalidade;

2. as manifestagdes e os efeitos da criminalidade e da
periculosidade preparatoria da criminalidade;

3. a politica a opor, assistencialmente, a etiologia da
criminalidade e da periculosidade preparatéria da
criminalidade, suas manifestagdes e seus efeitos.

FILOSOFIA E CRIMINOLOGIA

Toda ciéncia depende da filosofia para seu desenvolvimento. Os fisicos filosofam a respeito
daquilo que pesquisam e tentam provar as suas teorias. Todos os problemas, inclusive os da
fé, implicam pluralidade e mutabilidade de solugdes e, portanto, propostas e debates.
Aristoteles costumava dizer : "Se devemos filosofar, devemos filosofar; se ndo devemos
filosofar, ainda devemos filosofar para provar que ndo o devemos; em qualquer hipdtese,
devemos filosofar." Portanto, para que se embase os conhecimentos, a filosofia ¢
indispensavel. Nenhum conhecimento ¢ absoluto, permanente ¢ imutavel. "Para nao mudar,
basta ndo pensar". ( Renan ).

O CONCEITO
A Criminologia ndo chegou ainda a um conceito definitivo. Ha variancias, as quais se
adequam ao objetivo, criando uma balburdia terminologica e confusdo conceitual. No
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entanto, devemos consignar que a Criminologia Cientifica seria o conjunto de conceitos,
teorias, resultados e métodos que se referem a criminalidade como fendmeno individual e
social, ao delinqiiente, a vitima e a sociedade e, em certa medida, ao sistema penal.

A interdisciplinariedade da Criminologia ¢ histérica, bastando, para demonstrar isso, dizer
que seus fundadores foram um médico ( Lombroso ), um jurista socidlogo ( Enrico Ferri ) e
um magistrado ( Raffaele Garofalo ).

Assim, além de outras, sempre continuam existindo as trés correntes : a clinica, a
sociologica e a juridica, que, a nosso ver, antes de buscarem solucdes isoladas, devem
caminhar unidas e interrelacionadas.

Para Garcia-Pablos, a Criminologia pode ser definida como "a ciéncia empirica e
interdisciplinar que se ocupa do crime, do delinqiliente, da vitima e do controle social do
comportamento desviado".

A Criminologia Radial busca "esclarecer a relagdo crime/formagao econdmico-social, tendo
como conceitos fundamentais as relagdes de produgdo e as questdes de poder econdomico e
politico.

A Criminologia da Reagao Social ¢ definida como "uma atividade intelectual que estuda os
processos de criagdo das normas penais e das normas sociais que estdo relacionados com o
comportamento desviante; os processos de infracdo e de desvio das normas; e a reacao
social, formalizada ou ndo, que aquelas infragdes ou desvios tenham provocado; e seu
processo de criagdo, a sua forma e contetudo e os seus efeitos."

O campo de interesse da Criminologia Organizacional compreende os fendmenos de
formacao de leis, o da infragdo as mesmas e os da reacao as violagoes das leis."

A Criminologia Clinica destina-se ao estudo dos casos particulares, com o fim de
estabelecer diagnosticos e prognésticos de tratamento, numa identificagdo entre a
delinqgiiéncia e a doenga. Alids, a propria denominacao ja nos da idéia de relagdo médico-
paciente.

A Criminologia da Passagem ao Ato tem como objeto principal a anélise dos fatores que
influenciam o individuo a acdo criminosa, sejam eles de carater endocrinologicos,
biotipoldgicos, hereditarios, genéticos, psiquiatricos, psicoldgicos, social, ecoldgicos,
culturais ou funcionais, etc.

No seu sentido estrito, Criminologia ¢ o estudo do crime, porém em seu sentido amplo,
inclui a penalogia e os problemas de prevengao do delito, por intermédio de medidas nao
punitivas.

Toda essa gama de posi¢cdes nos leva a certeza de que a Criminologia, seja ela qual for,
serd, necessariamente, multi e interdisciplinar, a partir de um estudo preliminar, descritivo,
dos fendmenos da criminalidade.

O OBJETO
O objeto da Criminologia ¢ o crime, suas circunstancias, seu autor, sua vitima, ¢ tudo mais
que o cerca.
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O crime ¢ a pratica de ato nocivo a outrem, defeso por lei, cujo autor estard sujeito a pena
imposta também por lei.

A criminologia deve orientar a politica social e criminal. A amplitude de seu objeto ndo
deve limitar seus fins as indagag¢des e cuidados conseqiientes, € nem se preocupar em
repressao. Nao se deve confundir que a Criminologia tem fins cientificos e o Direito Penal
fins normativos, o que significa que a Criminologia, livre de amarras com o passado, deve
opor-se as estruturas sociais determinantes da grande criminalidade ou em si mesmo
criminosas.

A Criminologia, orientara a Politica Criminal na preven¢do especial e direta dos crimes
socialmente relevantes, na intervengao relativa as suas manifestagoes ¢ aos scus efeitos
graves para determinados individuos e familias.

A Criminologia orientara a Politica Social na prevencao geral e indireta das acgdes e
omissdes que, embora ndo previstas como crimes, merecem a reprovagdo maxima; na
prevengdo geral e indireta dos crimes socialmente relevantes, inclusive o conjunto dos fatos
analogos e da respectiva periculosidade preparatéria; na interveng¢do relativa as suas
manifestacoes e aos efeitos sociais.

AMPLIACAO DA CRIMINOLOGIA

Um dos problemas mais sérios da Criminologia, até nossos dias, ¢ estabelecer um conceito
criminologico para "crime", com o qual se possa trabalhar com seguranca.

A definicao legal de crime n3o contenta os criminologistas que buscam ampliar os
horizontes de estudo, pesquisa, entendimento dos fatores/causas e efeitos dos atos tidos
como criminosos, evitando restringir-se ao estudo e controle dos individuos tidos como
criminosos legalmente definidos. Buscando uma defini¢do de crime que refletisse a
realidade de um sistema legal baseado no poder e no privilégio, recorrem a Sociologia e
Filosofia para a redefini¢ao do objeto.

A tentativa de se conceituar o "crime" sociologicamente proporciona a oportunidade de se
ampliar o objeto da investigagcdo criminologica, campo da Criminologia, que cuida também
da "conduta desviada", cujo conceito ainda ndo estd totalmente estabelecido, porém, vai
muito além dos estreitos limites do conceito juridico-positivo de delito, servindo ainda para
fugir as criticas que consideravam os conceitos anteriores como subjetivos e arbitrarios.

O objeto da Criminologia, com a no¢do da conduta desviada, alargou-se
extraordinariamente, num sentido formal e quantitativo, fazendo com que o seu estrito
objeto anterior, o crime, nao passe de, apenas, uma das condutas desviadas, sendo certo que
o estudo destas fornecerd ao criminologista elementos para penetrar no conteudo deste. No
entanto, estes devaneios propiciaram o desenvolvimento de um conceito radical de "crime",
originarios dos recentes movimentos criminolégicos denominados Criminologia Critica, ou
Nova Criminologia, ou Criminologia Radical.

O CONCEITO RADICAL DE CRIME

O conceito radical de crime, estabelecido pela Criminologia Radical, define este como uma
violacdo de direitos humanos politicamente definidos : os direitos verdadeiramente
igualitarios, a comida e o abrigo decentes, a dignidade humana e a autodeterminagdo, em
vez do assim chamado direito de competir por uma parte desigual da riqueza e poder. Sob o
ponto de vista radical, o crime ndo devera ser estudado como entidade ontoldgica centrada
no autor, nem a partir da idéia de neutralidade do Direito Penal, mas, sim, partindo-se da
determinagdo do significado das relagdes sociais-historicas para a conduta individual e
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como parte de um sistema geral de normas que disciplinam a organiza¢ao social. Em suma,
os radicais entendem que crime ou ¢ um conflito que se instala em razao do sistema de
producdo capitalista ou uma relacdo funcional existente entre processos legais e ilegais de
acumulagdo e circulagdo de capital e entre esses processos e a esfera politica. Nota-se,
porém, que o caminho na redefinicdo dos conceitos de crime ainda ndo fora totalmente
percorrido.

VITIMOLOGIA

A partir de 1947, deixando de ser apenas um simples capitulo da Criminologia, a
Vitimologia transforma-se em disciplina autonoma com a finalidade de estudar
amplamente, em todos os aspectos, a relacdo vitima-criminoso no fendmeno da
criminalidade.

Podem ser considerados como seus fundadores Benjamim Mendelsohn , Hans Von Hentig,
Henri Ellenberger, Jean Graven, Stephen Schafer, Israel Drapkin e Margery Fry. Estes
foram pioneiros como descoberta da vitima como objeto de estudo de ciéncia humana e
social, tanto em aspecto cientifico como juridico.

Da mesma forma que no passado, no inicio da Criminologia, sustentava-se que ndo se podia
compreender ou solucionar devidamente a problematica da criminalidade somente com o
exame do fato punivel sem o estudo do delingiiente, critica-se hoje que tal igualmente nao
serd possivel sem a pesquisa sobre a vitima do delito. Portanto, sob tal égide, o fendmeno
criminal teria trés elementos integrantes constitutivos : o fato ( crime ), o criminoso ( seu
autor ) e a vitima e ndo como anteriormente somente o fato e seu autor.

Também exige-se que o estudo da personalidade da vitima tem de ser tdo completo ou
profundo como o da personalidade do delinqiiente, abrangendo os seus planos ou aspectos
biologicos, psicolégicos e socioldgicos, no plano de sua individualidade e de sua relagdo
com o seu mundo circundante. Na investiga¢dao da vitima com génese no delito, no papel
que representa na producdo do crime, a mesma deve ser tdo ampla e rigorosa ou perfeita na
medida do possivel como deve ser a pesquisa sobre o autor, sujeito ativo do delito.

O CONCEITO

A Vitimologia pode ser definida como o estudo cientifico das vitimas. A criminologia sera
sempre beneficiada com a orientagdo vitimologica. E o estudo da vitima no que se refere a
sua personalidade, quer do ponto de vista biologico, psicoloégico e social, quer do da sua
protecdo social e juridica, bem como dos meios de vitimizacdo, sua inter-relagdo com o
vitimizador e aspectos interdisciplinares e comparativos. Nao ¢ apenas o estudo da vitima
do crime, o que seria tdo limitado e estranho quanto afirmar que a Criminologia se ocupa
apenas dos homicidas, abandonando-se os outros delitos e delinqlientes.

A Vitimologia ¢ abordada como ciéncia analitica e critica da vitima, sujeito que sofre a
acdo ou omissao do autor do delito e ¢ sindbnimo de ofendido, lesado ou sujeito passivo.
Evidentemente que sempre existiu a vitima, porém, ndo era considerada foco central de
atencdo. Era encarada apenas como apéndice do bindmio crime-criminoso. A posi¢ao
critica, social, e globalizante surgiu bem mais tarde, e a vitima passou a ser outro polo ativo
desse bindmio.

O termo Vitimologia, que etimologicamente deriva do latim e do grego, foi utilizada pela
primeira vez por Benjamin Mendelsohn em sua obra pioneira sobre o assunto. Alguns
autores contestam a Vitimologia o status de ciéncia autonoma, sendo um estudo
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relativamente recente, porém, com publicacdes ja datadas de 1906, 1911 e 1928 que tratam
da vitima e sdo precursoras da nova ciéncia.

A VISAO DA VITIMA

A primeira visdo da vitima ¢ a antropologica, como sacrificio humano aos deuses, para
aplacar a sua ira ou pedir as suas benesses através da oferenda da vitima, inicialmente vida
humana, posteriormente substituida pela de animais, para expiagao dos pecados do grupo.
A visdo biblica, cena do quase sacrificio de Isac, quando Deus testa a lealdade de Abrado,
pedindo-lhe a vida do filho em holocausto ¢ bastante vivida para todos.

A VITIMOLOGIA COMO CIENCIA SOCIAL

A palavra vitima dramatiza uma situagdo muito real e problemas bem reais com que nos
deparamos diariamente. H4 um numero alarmante de mortes violentas ou incidentais.
Temos vitimas de crimes e vitimas de acidentes. Vitimas sdo os mortos, feridos ou os que
sofrem algum dano a sua propriedade. No entanto, muitas questdes centrais relativas as
vitimas no mundo de hoje t€ém permanecido relativamente inexploradas.

A principal preocupagao da Vitimologia no seu inicio tem sido o estudo do relacionamento
criminoso-vitima. No entanto, o escopo da Vitimologia pode ter implicagdes mais amplas,
uma vez que existem varios tipos de vitimas.

O papel de vitima pode ser de natureza variada. Uma vitima pode contribuir de muitas
maneiras para a realizagio do evento. E ponto debatido em Vitimologia o fato de que a
vitima pode desempenhar papel preponderante que contribua para a realizagdo de um crime
ou acidente em seu proprio prejuizo. Somente o estudo aprofundado da vitima € que ira
demonstrar a influéncia desta na pratica do crime.

Até agora, as principais descobertas obtidas em Vitimologia tém resultado no seguinte :

aumento do interesse da sociedade no problema da vitima;
compreensao melhor do papel que a vitima desempenha;
criacao de tipologia de vitimas;

exploragdo dos riscos das vitimas.

b=

Dois, porém, sdo os aspectos de importancia vital no estudo de Vitimologia : o papel da
vitima e o risco da vitima.

Estudos sobre crimes mostram a existéncia de certas caracteristicas, padrdes e elementos
tipicos na personalidade da vitima, sua atitude diante do crime e do criminoso e o papel por
ela desempenhado. Assim, a Vitimologia pode ajudar a prever crimes e acidentes ou
situacdes que levam a isso. Pelo menos, teoricamente, existe uma maneira de prever que
um certo tipo de personalidade numa determinada situacdo poderia transformar-se em
vitima. Algumas instituigdes e agéncias de seguranga ja estdo prevendo acidentes fatais que
poderdo ocorrer durante feriados, fins de semana ou férias.

Em Vitimologia, estuda-se ainda, o papel do dano causado a vitima e o seu direito a
reparacdo, estando estes aspectos incluidos na moderna Vitimologia no capitulo do Direito
das Vitimas. Neste rol incluem-se as vitimas de acidentes, inclusive os naturais, tais como
trombas d’4gua, raios, cataclismos, etc. Em paises desenvolvidos ha programas de
assisténcia, amparo, indenizagdo e atendimento as vitimas de crimes e acidentes. No Brasil
ainda ndo ha legislacdo que dé amparo as vitimas quer de acidentes ou de crimes.
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Finalmente, a todos os tipos de vitimas, acresce-se hoje a testemunha como um tipo que
esta surgindo e passa a ser objeto da preocupagao também da Vitimologia.

CONCLUSAO

Criminologia

O sentimento de que Criminologia ndo deve ficar reclusa, apenas em uma de suas
tendéncias, contribui de maneira muito intensa, para frenar, nos ultimos tempos, o
desenvolvimento do movimento critico, que caminhava para o radicalismo.

O reconhecimento do carater interdisciplinar e multidisciplinar da Criminologia e o seu
aprofundamento garantem a esta ciéncia o seu maior relacionamento e¢ afinidade com a
ideologia social e o modelo social. Tal fato, no entanto, ndo acontece com freqiiéncia nos
paises em desenvolvimento nos quais as injusti¢as sociais sao notorias e palpaveis.

Vitimologia
A Vitimologia hoje transcende o crime, hipertrofiando seu ambito para tornar-se o objeto
de ciéncia multidisciplinar. Estuda-se a personalidade da vitima, tanto da vitima de
delinqiiente como da vitima de outros fatores como conseqiiéncia de suas inclinagdes
subconscientes; os elementos psiquicos do complexo crimindégeno existente no seu
potencial receptivo; os meios de identificacdo dos individuos com tendéncia a se tornarem
vitimas, bem como a investigacdo estatistica e elaboracao de tabelas de previsao para
permitir incluir métodos psicoeducativos necessarios para organizar a propria defesa e a
busca de meios de tratamento curativo, a fim de prevenir a recidiva, devendo a vitima ser
amparada e orientada com mecanismos institucionais eficazes de defesa e ressarcimento.
"E evidente que, com o crime e com o dano rompeu-se a paz
social. Como todos nos abdicamos em favor do Estado nossa
defesa pessoal e seguranca, ndo podendo ser feita justica pelas
proprias mdos, e como o Estado ndo garante a ordem da qual é
guardido e que se propos a preservar em nome da coletividade,
serd razodvel entender-se que haveria que arcar com os onus de
sua culpa, ao menos, in vigilando. "

OBJETO DA CRIMINOLOGIA III: A VITIMA

A vitima do delito experimentou um secular e deliberado abandono. Desfrutou do méaximo
protagonismo — sua "idade de ouro"[37] — durante a época da justica privada, sendo, depois,
drasticamente "neutralizada" pelo sistema legal moderno. Talvez porque ninguém quisesse
se identificar com o "perdedor", a vitima suporta os efeitos do crime (fisicos, psiquicos,
econdmicos, sociais etc.), assim como enfrentar a insensibilidade do sistema legal, o
rechaco e a insolidariedade da comunidade e a indiferenca dos poderes publicos.

LiviaCarvalho


http://www.wiki-iuspedia.com.br/#37

Criminologia e Vitimologia —www.aulaseprovas.or

No denominado "Estado social de Direito", ainda que pareca paradoxal, as atitudes reais em
favor da vitima do delito oscilam entre a compaixado ¢ a demagogia, entre a beneficéncia e a
manipulagdo.

A Vitimologia impulsionou, durante os ultimos anos, um processo de revisdo cientifica do
"papel" da vitima no fendmeno delitivo, sua redefinicdo a luz dos acontecimentos
empiricos atuais e da experiéncia acumulada. Protagonismo, neutralizacdo e
redescobrimento sdo, pois, trés fases que poderiam refletir o status da vitima do delito ao
longo da historia.[38]

a) O abandono da vitima do delito ¢ um fato incontestavel que se manifesta em todos
os ambitos: no Direito Penal (material e processual), na Politica Criminal, na
Politica Social, nas proprias ciéncias criminologicas. Desde o campo da Sociologia
e da Psicologia Social, diversos autores tém denunciado esse abandono: o Direito
Penal contemporaneo — advertem — acha-se unilateral e equivocadamente voltado
para a pessoa do infrator, relegando a vitima a uma posi¢ao marginal, ao ambito da
previsao social e do Direito Civil material e processual.

A Criminologia tampouco tem demonstrado sensibilidade pelos problemas da vitima do
delito, pois centra seu interesse exclusivamente na pessoa do delingiiente. O sistema
legal define com precisao os direitos — o status — do infrator (acusado), sem que
referidas garantias em favor do presumido responsavel tenha como 16gico correlato uma
preocupacao semelhante pelos da vitima.

O Estado — e os poderes publicos — orienta a resposta oficial ao delito com base em
critérios vingativos, retributivos (castigo ao culpavel), desatendendo as mais
elementares exigéncias reparatorias, de maneira que a vitima resulta relegada,
geralmente, a um total desamparo, sem outro papel que o puramente "testemu—nhal".
Por ultimo — e ainda de acordo com a dentincia dos sociologos e psicologos —, os
escassos investimentos publicos parecem destinados sempre ao punido (novas prisdes,
infra-estruturas penitencidrias etc.), como se a ressocializagdo da vitima ndo fosse um
objetivo basico do Estado "social" de Direito.[39]

O abandono da vitima do delito, desde logo, pode ser constatado —por muitas e diversas
causas — tanto no ambito juridico como no empirico e no politico-social.

O sistema legal — o processo — ja nasceu com o propoésito deliberado de "neutralizar"[40] a
vitima, distanciando os dois protagonistas do conflito criminal, precisamente como garantia
de uma aplicagdo serena, objetiva e institucionalizada das leis ao caso concreto.

A experiéncia havia demonstrado que ndo se pode por nas mdos da vitima ou de seus
parentes a resposta ao agressor; que a natural paixao que o delito desencadeia em quem o
sofre tende a instru—mentalizar aquela, convertendo a justica em vinganca ou represalia;
que a resposta ao crime deve ser uma resposta distante, imparcial, publica, desapaixonada.
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A neutralizacdo da vitima estd, pois, nas proprias origens do processo legal moderno. Este ¢
um mecanismo de mediacdo e solugdo institucionalizada dos conflitos que objetiva e
despersonaliza a rivalidade entre as partes contendoras. Mas, a linguagem abstrata,
simbolica do Direito e o formalismo da intervencao juridica converteram a vitima real e
concreta do drama criminal em um mero conceito, em mais uma abstragdo. Em virtude de o
delito ter sido definido como enfrentamento simbolico do infrator com a lei, como lesdo ou
perigo de lesdo de um bem juridico ideal, anonima e despersonalizadamente, a vitima se
enfraqueceu, tornou-se fungivel, irrelevante. Deste modo, o Direito ndo sé distancia as
partes do conflito criminal, sendo também abre um abismo irreversivel entre elas e corta
artificialmente a unidade natural e histérica de um enfrentamento interpessoal.

A conseqiiéncia de tal fendmeno ¢ muito negativa e, de fato, ja foi constatada em algumas
investigacdes empiricas. O infrator, de um lado, considera que seu Unico interlocutor ¢ o
sistema legal e que soO frente a ele ¢ que contrai responsabilidades. E esquece para sempre
de "sua" vitima. Esta, de outro lado, se sente maltratada pelo sistema legal: percebe o
formalismo juridico, sua criptolinguagem e suas decisdes como uma imerecida agressao
(vitimizacdo secundaria), fruto da insensibilidade, do desinteresse e do espirito burocratico
daquele. Tem a impressdo, nem sempre infundada, de atuar como mero pretexto da
investigacdo processual, isto €, como objeto e ndo como sujeito de direitos. Tudo isso
aprofunda cada vez mais o distanciamento entre a vitima e o sistema legal, acelerando seu
processo de "alienagdo" em relacdo aquele.[41]

Mas, ndo foi muito mais distinta a atencdo dispensada a vitima pelas disciplinas empiricas.
A Criminologia tradicional desconsiderou-a, polarizando em torno da pessoa do
delinqgiiente todas as investigacdes sobre o delito, sua etiologia e prevencdo. A vitima ¢é
considerada mero objeto, neutro, passivo, fungivel, estatico, que nada contribui para a
explicacdo cientifica do acontecimento criminal, para sua génese, dindmica e controle (esse
o pensamento classico).[42]

Tampouco ¢ alentador, finalmente, o panorama, para a vitima, nas esferas da decisdo
politica (Politica Criminal, Politica Social e Assistencial etc.), porque o Estado "social" de
Direito conserva demasiados hébitos e esquemas do Estado liberal individualista. O crime
continua sendo um fatal acidente individual, para todos os efeitos: a solidaria reparagao do
dano e a ressocializagdo da vitima, uma meta longinqua.

b) Desde a II Guerra Mundial, os estudos cientificos sobre a vitima do delito vém ganhando
um interesse crescente em todos os ambitos do saber. Referido "redescobrimento" da vitima
merece, sem embargo, uma analise cautelosa, isenta de interpretagdes anacronicas, de uma
leitura antigarantidora ("antigarantista") ou de um indevido cariter mercantil das suas
expectativas.

Com efeito, a moderna Vitimologia ndo pretende uma inviavel regressdo ao passado, a
vingang¢a privada ou a represalia, porque uma resposta institucional e serena ao delito nao
pode se subordinar aos estados emocionais da vitima. E, tdo equivocado como o
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esquecimento da vitima, seria qualquer intento de examinar o problema criminal sob a dtica
exclusiva de um dos seus protagonistas. Nao se advoga, portanto, pelo retorno da "idade de
ouro" (vinganga) da vitima.

Assumir a natureza publica do delito, da pena e do processo foi, sem duvida, um notavel
progresso historico, uma conquista da civilizagdo, tal como a denominada neutralizacdo da
vitima. Em principio, isso significou que os interesses desta se subsumiam, sem mais, nos
interesses publicos e a tutela dos mesmos era obtida na medida em que a incidéncia do
delito sobre determinados cidaddos supunha um prejuizo para os interesses da sociedade em
conjunto[43] . Hoje, assistimos, néo obstante, a uma inversdo de papéis. E, agora, a vitima
que subsume dentro de seus interesses proprios os interesses da sociedade. E com seus
sentimentos, suas experiéncias traumaticas, suas exigéncias particulares, quem assume a
representacdo dos interesses publicos; estes devem se personalizar, se individualizar em
demandas concretas de vitimas, grupos de vitimas, afetados ou simpatizantes que se
identificam com elas.[44] Esse desvio preocupante constitui um retorno anacronico ao
passado remoto, ao pelourinho, a estigmatizacdo social do infrator e a injustificavel
participagdo da vitima, inclusive, na execugdo da pena capital, em alguns paises civilizados.
[45]

Porém, tampouco ¢ licito contrapor suas expectativas frente aos direitos e garantias do
infrator (para prejudica-lo), como fizera o positivismo criminologico.46 Este apelou
sistematicamente aos interesses da vitima do delito, porém com o propdsito de negar os
direitos do delinqiiente, isto ¢, como pretexto defensista (da ordem), "antigarantista". E tudo
isso a partir de postulados ideologicos que ndo sdo assumidos hoje pelo Estado de Direito
(natureza monolitica da ordem social, patologia da desviacdo, diversidade do delinqiiente,
necessidade do total exterminio da criminalidade etc.).

37.Segundo denominac¢do de Shafer, in The victim and his criminal. a study in functional
responsibility, p. 7 e ss.

38.Para uma evolug¢do historica da Vitimologia, vide Schneider, H. J. Kriminologie, p. 751
e ss.; Matti Joutsen, in The role of the victim of crime in European criminal justice system,
p. 33 e ss.; Sangrador, J. L. "La Victimologia y el sistema juridico penal", in Psicologia
social y sistema penal, cit., p. 67 e ss.; Garcia-Pablos, A. Tratado de Criminologia, cit., p.
121 e ss.; Rodriguez Manzanera, L. Victimologia. Estudio de la victima, p. 4 ¢ ss.

39.Assim, Hassemer, W. Fundamento del Derecho Penal, p. 89 e ss.; Sangrador, J. L. La
Victimologia y el sistema juridico penal, cit., p. 61; Rodriguez Manzanera, L. La
Victimologia, cit., p. 4.

40.Sobre a "neutralizagdao" da vitima pelo sistema legal, vide Hassemer, W. Fundamentos
del Derecho Penal, cit., p. 92; Landrove Diaz, G. Victimologia, p. 22 e ss.; Garcia-Pablos,
A. Tratado de Criminologia, cit., p. 108 e ss.
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41.Cf. Sangrador, J. L. La Victimologia y el sistema juridico penal, cit., p. 68-84.

42.A Criminologia classica se caracterizou por um radical individualismo que polarizava
em torno — exclusivamente — da pessoa do delinqiiente a andlise do fato delitivo. Nem do
ponto de vista etioldgico nem preventivo algo interessava mais que o infrator. A possivel
relevancia, para ambos efeitos, de outros "protagonistas" do acontecimento delitivo — e a
interacdo reciproca de todos eles na dinamica criminal — muito raramente foi objeto de
preocupacao.

43.Vide Diez Ripollés, J. L. El nuevo modelo penal de la seguridad ciudadana, cit., p. 9 e
ss.

44.1dem, p. 10.

45.Assim, nos Estados Unidos e com relagdo a pena de morte, se consolidaram duas
praticas lamentaveis. Uma, que a Promotoria (em casos de assassinato onde caberia optar
entre dita pena e outra privativa de liberdade) pode fundamentar sua peticao de pena capital
nos sofrimentos dos familiares e das pessoas proximas da vitima, aportando uma
"declaracdo de impacto sobre as vitimas" que reuniria os testemunhos e informes
pertinentes. Outra, que alguns Estados autorizam aqueles para que presenciem a execu¢ao
do delingiiente, invocando o chamado "ponto final" (closure) que lhes permitiria,
psicologicamente, "virar a pagina" e relega-la ao passado. Cfr. Diez Ripollés, J. L., El
nuevo modelo penal de la seguridad ciudadana, cit., p. 10, nota 11.

6. O controle social do delito como objeto da Criminologia.

a) A moderna Criminologia se preocupa, também, com o controle social do delito, sem
davida por sua orientagao cada vez mais socioldgica e dinamica. Poder-se-ia pensar que
isso significaria tdo-somente uma simples ampliacdo de seu objeto, em comparagdo com o
centro de interesse da Criminologia tradicional, circunscrita a pessoa do delinqiiente. Sem
embargo, esta abertura a teoria do controle social representa todo um giro metodoldgico de
grande importancia, ao qual ndo est4 alheio o labelling approach ou teoria do etiquetamento
e da reagdo social pela relevancia que os partidarios destas modernas concepgoes
sociologicas assinalam a certos processos € mecanismos do chamado controle social na
configuragdo da criminalidade. Neste sentido, vemos provavelmente ndo s6 mais um
enriquecimento do objeto da Criminologia, sendo também um novo modelo ou paradigma
desta (o paradigma do controle), dotado, por certo, de uma consideravel carga ideolédgica.

Com efeito, a Criminologia positivista, polarizada em torno da pessoa do infrator, pouca
importancia e atengdo conferiu aos problemas do controle social.[179] Parte de uma visao
consensual e harmonica da ordem social que as leis positivas — expressdo de tal consenso —
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se limitariam a refletir. Os tedricos da Criminologia "positivista" ndo questionam as
defini¢des legais nem o quadro normativo ao qual elas correspondem, porque admitem que
encarnam os interesses gerais. Tampouco criticam o concreto funcionamento do sistema, o
processo de aplicacdo de tais definicdes normativas a realidade. Pensam, pelo contrario,
que as leis tdo-somente ensejam um problema de interpretacdo reservado ao juiz, de
subsun¢do do caso concreto ao modelo tipico descrito na norma; o dogma de igualdade
perante a lei, por sua vez, elimina o carater conflitivo e problematico deste processo de
aplicacdo dos mandamentos legais. As leis, pois, caem sobre a realidade por seu proprio
peso e ndo experimentam desviagdes significativas da premissa normativa a0 momento
terminal do caso concreto. O noticiante, a policia, o processo penal etc. sao concebidos
como meras "correias de transmissao" que aplicam fielmente, com objetividade, a vontade
da lei, de acordo com os interesses gerais nela refletidos. A populacao reclusa, em
conseqiiéncia, oferece uma amostra confiavel e representativa da populacao criminal (real),
ja que os agentes do controle social (policia, juizes, processo etc.) orientam-se pelo critério
objetivo do merecimento (o fato cometido) e limitam-se a "detectar" o infrator, qualquer
que seja este.

Para o labelling approach, pelo contrario, o comportamento do controle social ocupa um
lugar destacado. Porque a criminalidade, conforme seus tedricos, ndo tem natureza
"ontoldgica", sendo "definitorial'NTS , e o decisivo ¢ como operam determinados
mecanismos sociais que atribuem o status de delinqiiente: a qualificacdo juridico-penal da
conduta realizada ou os merecimentos objetivos do autor passam para um segundo plano.
Por isso, mais importante que a interpretagdo das leis € analisar o processo de aplicacdo das
mesmas a realidade social; processo tenso, conflitivo e problematico. O mandamento
abstrato da norma se desvia substancialmente quando passa pelo crivo de certos filtros
altamente seletivos e discriminatorios que atuam guiados pelo critério do status social do
infrator. Precisamente por isso as classes sociais mais oprimidas atraem as taxas mais
elevadas de criminalidade, e ndo porque professem uns valores criminais per se — nem
porque cometem mais crimes —, sendo porque o controle social se orienta prioritariamente
para elas, contra elas. O controle social, por isso, ndo se limita a "detectar" a criminalidade
e a identificar o infrator, mas antes "cria" ou "configura" a criminalidade: realiza uma
funcdo "constitutiva", de sorte que nem a lei € expressdao dos interesses gerais nem o
processo de sua aplicacdo a realidade respeita o dogma da igualdade dos cidaddos. Os
agentes do controle social formal ndo sdo meras correias de transmissdo da vontade geral,
sendo filtros a servico de uma sociedade desigual que, por meio deles, perpetua suas
estruturas de dominacao e incrementa as injusti¢as que a caracterizam. Em conseqiiéncia, a
populacdo penitencidria, subproduto final do funcionamento discriminatério do sistema
legal, ndo representa a populagdo criminosa real — nem qualitativa nem quantitativamente —,
tampouco as estatisticas oficiais representam essa realidade.

b) Toda sociedade ou grupo social necessita de uma disciplina que assegure a coeréncia
interna de seus membros, razdo pela qual se v€ obrigada a criar uma rica gama de
mecanismos que assegurem a conformidade daqueles com suas normas e pautas de
condutas. O controle social ¢ entendido,[180] assim, como o conjunto de instituigdes,
estratégias e sangdes sociais que pretendem promover e garantir referido submetimento do
individuo aos modelos ¢ normas comunitarios. Para alcangar a conformidade ou a
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adaptacdo do individuo aos seus postulados normativos (disciplina social), serve-se a
comunidade de duas classes de instancias ou portadores do controle social: instancias
formais e instancias informais. Agentes informais do controle social sdo: a familia, a escola,
a profissao, a opinido publica etc. Agentes formais sdo: a policia, a Justi¢a, a administragao
penitencidria etc. Os agentes de controle social informal tratam de condicionar o individuo,
de disciplind-lo através de um largo e sutil processo que comeca nos nucleos primarios
(familia), passa pela escola, pela profissao, pelo local de trabalho e culmina com a obtenc¢ao
de sua aptidao conformista, interiorizando no individuo as pautas de conduta transmitidas e
aprendidas (processo de socializa¢do). Quando as instancias informais do controle social
fracassam, entram em funcionamento as instancias formais, que atuam de modo coercitivo
e impdem sangdes qualitativamente distintas das sangdes sociais: sdo sangdes
estigmatizantes que atribuem ao infrator um singular status (de desviado, perigoso ou
delingiiente).

O controle social dispde de numerosos "meios" ou "sistemas" normativos (a religido, o
costume, o direito etc.); de diversos "orgdos" ou "portadores" (a familia, a igreja, os
partidos, as organizacdes etc.); de "distintas estratégias" ou "respostas" (prevengdo,
repressao, socializagdo etc.); de diferentes modalidades de "sancgdes" (positivas, negativas
etc.); e de particulares "destinatarios". Como se indicard, a Justi¢a constitui tdo-somente um
dos possiveis portadores do controle social. O Direito Penal representa, também, tdo-
somente um dos meios ou sistemas normativos existentes, do mesmo modo que a infragao
legal constitui nada mais que um elemento parcial de todas as condutas desviadas; € que a
pena significa uma opg¢do dentre as muitas existentes para sancionar a conduta desviada.
Mas ¢ inegéavel que o Direito Penal simboliza o sistema normativo mais formalizado, com
uma estrutura mais racional e com o mais elevado grau de divisdo do trabalho e de
especialidade funcional dentre todos os subsistemas normativos.[181]

Norma, processo e sangdo sdo trés componentes fundamentais de qualquer instituicdo do
controle social, orientada a assegurar a disciplina social, ratificando as pautas de conduta
que o grupo reclama. Em conseqiiéncia, todo controle social possui um certo grau de
formalizagdo, isto ¢, de previsibilidade, de controlabilidade ou de vinculagdo a principios e
critérios de conformidade ou desconformidade com as normas. Na medida em que aumenta
o grau de institucionalizacdo, ¢ dizer, de distanciamento do individuo afetado e de
permanéncia da respectiva instancia de controle social, aumenta também o de sua
formalizagdo, adequando a gravidade das san¢des ou o estabelecimento de um processo
para aplica-las. Referida formalizacdo cumpre importantes funcdes: seleciona, delimita e
estrutura as possibilidades de acdo das pessoas implicadas no conflito, orientando-as;
distancia o autor da vitima e regula seus respectivos ambitos de resposta, seus papéis e suas
expectativas; protege a parte mais débil, arbitrando diversas opgdes tipicas em fun¢do do
carater do conflito e do papel do agente, com independéncia de seu poder social; e, por
ultimo, abre caminho para a solucdo definitiva do conflito, de forma pacifica e institucional.
[182]
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Na nossa constituicdo, vemos promessas de liberdade, de expressdo, comportamento,
religido, etc.

Mas, desde o nascimento (ou antes), aprendemos regras de como devemos nos comportar
durante a nossa vida em sociedade.

Para o sociologo G. Smith Russel, "Nove décimos de tudo o que vocé faz, diz, pensa, sente,
desde que se levanta de manha cedo até que vai para a cama de noite, vocé diz, faz, pensa,
sente ndo como expressao propria, independente, mas em conformidade inconsciente e sem
criticas com regras, regulamentos, habitos grupais, padrdes, codigos, estilos e sensacdes
que existiram muito antes que voce nascesse."

Isso acontece, porque desde o nascimento estamos sujeitos a um processo de controle
social, com o objetivo de manter a ordem da sociedade, a protecdo social e a eficiencia da
sociedade.

Apesar de esse assunto ser um tanto cliché, vamos tentar enumerar os principais metodos
de controle social.

Parece estranho, mas, o controle social exercido sobre nos ja existe antes mesmo de
nascermos, ja que o nascimento de um bebé tem como unico objetivo a realizagao dos pais,
e o bebé nao ¢ consultado para saber se quer mesmo nascer. O momento do nascimento, ¢
um momento em que a pessoa ¢ totalmente manipulada, esse seria o primeiro momento de
controle social informal.

A familia ¢ a primeira instituicdo destinada ao controle social. Dentro dela, o individuo
entra em contato com as primeiras ideias de hierarquia e normas a se cumprir.

Ainda quando crianga, somos apresentados a uma religido, que ¢ uma das formas de
controle social mais fortes, ja que, a idéia de que ha um ser superior a nos, com todos os
poderes imaginaveis, € que esse ser nos deixou um manual com certas normas para
seguirmos, nos assusta um pouco.

Mas, a institui¢ao responsavel pelo maior controle social seria o Estado, com os seus
diversos bracos.

Vou citar apenas os atos mais explicitos de controle social.
Aos 18 anos, todos os jovens do sexo masculinos sdo obrigados a comparecer a uma junta
militar e se alistar. Os jovens mais problemadticos (que ainda ndo aceitaram o controle

social) sdo levados e for¢ados a aceitar as normas impostas pelo Estado.

Acredito que o brago do Estado capaz de exercer um maior controle da sociedade (talvez
por agir durante toda a nossa vida) seria policia, que tem a fun¢do de fiscalizar se as normas
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impostas pelo Estado estdo sendo cumpridas, e at¢ mesmo abrir fogo contra pessoas que se
recusam a cumprir certas normas.

Mas, as formas de controle social exercidas pelo Estado ndo param por ai. O voto
obrigatdrio, o pagamento de impostos e tributos, seriam uma garantia de fidelidade ao
Estado. Lutar contra um governo no qual fomos nds os responsaveis por sua elei¢cdo, parece
um tanto contraditério, e talvez esse seja um dos objetivos do sufragio universal, causar
uma certa confusao na cabeca dos eleitores.

A menor ideia de liberdade ainda ¢ um sonho distante, j& que, encontrar um lugar onde o
controle social ndo aja, parece uma tarefa um tanto ardua.

O controle social penal ¢ um subsistema dentro do sistema global do controle social; difere
deste ultimo por seus fins (prevencdo ou repressdo do delito), pelos meios dos quais se
serve (penas ou medidas de seguranga) e pelo grau de for—malizacdo que exige.

Nao obstante, qualquer analise comparativa dos diversos sistemas de controle deve partir de
duas premissas: a globalidade do controle social e a relativa intercambialidade de todos
seus elementos (portadores, estratégias, meios e sangdes). O juizo sobre a adequacao ao
problema de um ou outro subsistema ou sobre o grau de rendimento e eficacia dos mesmos
para resolver as tensdes ou conflitos sociais deve ser um juizo globalizador que capte o
funcionamento total do controle social — e de todos seus subsistemas —, atentando para a
essencial possibilidade de substituicdo reciproca das partes que o integram.

O exame pormenorizado da atuagdo do controle social — de suas instancias formais e
informais — constitui um dos objetivos metodologicos prioritarios do labelling approach,
que destacou trés caracteristicas do controle social penal:[183] seu comportamento seletivo
e discriminatorio (o critério do status social prima sobre o dos merecimentos objetivos do
autor da conduta); sua fun¢do constitutiva ou geradora de criminalidade (os agentes do
controle social nao "detectam" o infrator, mas antes "criam" a infragdo e etiquetam o
culpado como tal); e o efeito estigmatizador do mesmo (marca o individuo, desencadeando
a chamada "desviagdao secundaria" e as "carreiras criminais"). Aceitando-se ou nao estas
premissas tedricas, o certo ¢ que hoje ja ndo se pode questionar que a reagdo social
condiciona em boa medida o volume e a estrutura da criminalidade.
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